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CONTRA LA PREPOTENCIA
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I. Introduccion

Podemos indagar cuéles son los limites del abuso de poder y lo que es abuso
y lo que es poder, pero esta es una discusidn filoséfica que no estd en la finalidad
de este trabajo.

En relacién a las victimas de abuso de poder, ya podemos definiras de acuer-
do con la Declaracién de los Derechos de las Victimas de Crimenes y Abuso de Poder,
resolucidn tomada en el VIl Congreso de las Naciories Unidas para la Prevencién
del Crimen y Tratamiento del Delincuente, realizado en Mildn, en 1985,

Relativo a abusos de los poderosos, podemos destacar varios tipos:

l.  Abuso de poder politico
Il.  Abuso de autoridad
lll.  Abuso de poder econdmico

En el contexto de América del Sur, estas formas de abuso estdn muy dise-
minadas en razén de la explotacién econémica y de los regimenes autoritarios
que hasta hace poco tiempo eran la regla en el continente.

En afios mds recientes estd teniendo lugar una democratizacién en los
gobiemos de estos paises, con elecciones libres, lo que disminuye en cierta mane-
ra las posibilidades del abuso de poder politico.

Vamos a abordar los tres aspectos de abuso de poder, deteniéndonos con
mds profundidad en el abuso del poder econdémico, anexando inclusive la legisla-
cién vigente,

* Profesora Emérita de la Universidad Federal de Rio de Janeiro. Presidenta de la Sociedad Brasilera
de Victimologia.
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. Abuso de poder politico

La existencia de abuso de poder politico en el cono sur se comprueba (en
Argentina, Brasil y Uruguay) por libros (Brasil nunca mais y Nunca mds), relatos
oficiales y otras publicaciones.

La tortura fue ampliamente usada y La tortura fue ampliamente usada

y fas victimas que sobrevivieron

h::éy Iés cogsect’Je:iulas de :stall al:ommable sufren hasta hoy las consecuencias
prdctica, ademds del caso de los desapare- de esta abominable préctica...

cidos que jamds contardn su historia.

las victimas que sobrevivieron sufren hasta

La Constitucién brasilefia, en sus articulos 1, 5, 6 y 7 garantiza la ciudadania;
en los articulos 14 y |5 aseguran los derechos politicos; y el articulo 5, lll, prohi-
be expresamente la préctica de la tortura, considerdndola un crimen sin fianza, asi
como el terrorismo en el item XLIII del articulo 5 de la Constitucidn Federal de
1988.

Il. Abuso de autoridad

Tipificando esta modalidad existe en Brasil la Ley 4898, del 9-12-65, en
anexo, y cabe también incluir formas especificas en este abuso de autoridad, tales

como:
I. Policial o funcional
2. Patrio poder
3. Poder marital
4. Autcridad delegada - tutela y curatela

Las formas de abuso, partiendo de autoridad policial o funcional también estdn
previstas en el Cédigo Penal, Cédigo Penal Militar y legislacién complementaria,

El patrio-poder y el poder marital, este Ultimo ya sin objeto después de las
modificaciones en el Derecho de Familia, estdn previstos en el Cddigo Civil y su
abuso puede ser considerade como crimen en fase de la legislacién penal y del
menor.

El tutor v el curador que tienen autoridad delegada por la justicia, si come-

ten abusos, como explotacién o malos tratos al tutelado o al curatelado, también
responden penalmente por sus actos.
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Segun la legislacién brasilefia, constituye abuso de autoridad cualquier aten-
tado:

a) alalibertad de locomocion;

b) a la inviolabilidad del domicilio;

¢) al sigilo de la correspondencia;

d) ala libertad de consciencia y de credo;

e) al libre ejercicio de culto religioso;

f) alalibertad de asociacidn;

g) alos derechos y garantias legales asegurados al ejercicio del voto;

h) al derecho de reunién;

i) alaintegridad fisica del individuo;

j) alos derechos y garantias legales asegurados al ejercicio profesional.

Constituye también abuso de autoridad:

a) ordenar o ejecutar medida privativa de libertad individual, sin las for-
malidades legales o con abuso de poder;

b) someter a la persona bajo su guardia o custodia, a pena o a constrefii-
miento que no esta autorizado por la ley;

c) dejar de comunicar inmediatamente al juez competente la prisién o
detencién de cualquier persona;

d) dejar de ardenar el Juez el cese de prisién o detencién ilegal que le sea
comunicada;

e) llevar a la prisidén y en ella detener a quien se proponga a pagar fianza,
permitida por la ley;

f) cobrar el carcelero o el agente de autoridad policial, carcelaje, costos,
impuestos o cualquier gasto, desde que esta cobranza no tenga el apoyo
en la ley, sea en relacién a la especie, sea en relacién a su valor;

g) negar el carcelero o el agente de autoridad policial, recibo de impor-
tancia recibida a titulo de carcelaje, costos, impuestos o de cualquier
otro gasto;

h) el acto lesivo de la honra o del patrimonio de persona natural o juridi-
ca, cuando es practicada con abuso o desvio de poder o sin compe-
tencia legal.

Se considera autoridad, para los efectos de esta ley, quien ejerce cargo,
empleo o funcién publica de naturaleza civil o militar, mismo que sea transitoria-

mente o sin remuneracién.

El abuso de autoridad sujetard a su autor a la sancién administrativa civil y
penal.
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lll. Abuso de poder econémico

De acuerdo con la ley brasilefia en vigor, se consideran formas de abuso de
poder econémico:

I. Dominar los mercados nacionales o eliminar total o parcialmente la con-
currencia por medio de:

a) Ajuste o acuerdo entre empresas, o entre personas vinculadas a tales
empresas o interesadas en el objeto de sus actividades;

b) Adquisicién de acervos de empresas o de cuotas, acciones, titulos o
derechos;

c) Colacién, incorporacién, fusién, integracién o cualquier otra forma de
concentracién de empresas;

d) Concentracidn de acciones, titulos, cuotas o derechos en poder de una
o mds empresas o de una o mds personas fisicas;

e) Acumulacién de direccién, administracién o gerencia de mds de una
empresa;

f)  Cesacién parcial o total de las actividades de empresa promovida por
acto propio o de terceros;

g) Creacidn de dificultades para la constitucién, el funcionamiento o el de-
senvolvimiento de una empresa.

Il. Elevar sin una causa justa los precios, en los casos de monopolio natural
o de hecho, con el objetivo de aumentar arbitrariamente las ganancias sin aumen-
tar la produccién.

ll. Provocar condiciones monopdlicas o ejercer especulacién abusiva con el
fin de promover la elevacién temporaria de precios por medio de:

a) destruccién o inutilizacién por acto propio o de terceros, de bienes de
produccién o de consumo;

b) acopio de mercancias o de materia prima;

¢) retencidn, en condiciones de provocar escasez de bienes de produccién
o de consumo;

d) utilizacién de medios artificiales para provocar la oscilacién de precios
en detrimento de empresas concurrentes o de vendedoras de materias
primas.

IV.  Formar grupo econdmico, por agregacién de empresas, en detrimento
de la libre deliberacidn de los compradores o de los vendedores, por medic de:
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a) discriminacién de precios entre compradores o entre vendedores o fija-
cién discriminatoria de prestacién de servicio;

b) subordinacién de venta de cualquier bien para la adquisicién de otro
bien o la utilizacidn de determinado servicio; o la subordinacién de uti-
lizacién de determinado.servicio para la compra de determinade bien.

V. Ejercer concurrencia desleal, por medio de:

a) Exigencia de exclusividad para propaganda publicitaria;
b) Combinacién previa de precios o ajuste de ventajas en la concurrencia
publica o administrativa.

La medida provisoria que define los crimenes de abuso de poder econdmi-
co presentada por la Presidencia de la Republica el 16-03-1990 fue posterior-
mente retirada del Congreso por presiones politicas. Esta medida exacerba la
punicién para el abuso de poder econdmico con una pena de reclusién de | a 4
afios o de 2 a 5 afios de acuerdo con la mayor o menor gravedad de la infrac-
cién. La pena de reclusién torna los crimenes sin fianza, lo que ocasiona la prisidn
sin condenacidn. Se faculta también la sustitucidn de la prisién por la cobranza de
una multa bastante elevada, Conforme otros paises de América Latina hay un
esfuerzo de planeamiento econdmico y de aprontar y castigar a los criminales de
cuello blance que frecuentemente gozan de impunidad.

Il. Victimas del poder politico

El abuso del poder publico tiene, por lo general, la finalidad de acrecentar y
conservar el dominio sobre los gobernados.

El abuso del poder polttico
es la forma mds grave de abuso
de poder, pues tiene consecuen-
cias mds serias y efectos mds
prolongados.

£l abuso del poder politice es la forma més
grave de abuso de poder, pues tiene conse-
cuencias mas serias y efectos més prolongados.

Desde luego que hay grades, por el nimero de victimas y la seriedad del
dafio. Hay macrovictimizacién como en los casos de genocidio y discriminacién, y
hay casos individuales, como la eliminacién de enemigos politicos, encarcelamien-
to, tortura, secuestro, "desapariciones", etc.

Sin embargo, el abuso de poder publico tiene siempre efectos secundarios,
desde la pérdida de autoridad moral hasta dafios relacionados a la cohesién

social, la economia y la estabilidad politica.
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Ademds producen gran cantidad de victimas indirectas, como los familiares,
correligionarios, y aun los "buenos samaritanos” que hayan prestado ayuda, o aun
los testigos, que serdn amenazados, cuando no también victimizados en forma
directa.

En el delito comun, la victima es apoyada por el Estado, hay interés de casti
gar al culpable, los testigos son protegidos, los que auxiliaron son reconocidos, el
hecho es reprobado.

En el abuso del poder politico sucede lo contrario, y muchas de las conduc-
tas abusivas se cometen en nombre de la ley y el orden, y se les da un cardcter
de legitimidad formal.

Por regla, los actos de abuso de poder politico tratan de justificarse o de
ocultarse.

En el primer caso, el terrorismo contra el gobiemo es interpretado por sus
autores como actos de justicia, aunque en uno y otro puedan sufrir victimas total
mente ajenas al conflicto.

Una de las técnicas que facilitan la perpetracién de delitos contra gran nime-
ro de victimas indefensas y desprevenidas, es la conocida técnica que consiste en
culpabilizar a la victima, Puesto que la "culpa”, real o imaginaria, de la victima pre-
cede al acto delictivo, el autor del abuso de autoridad puede deshacerse casi por
completo de todo sentimiento de culpabilidad.

Asi, el acto se ve legitimado, pues la victima es un "enemigo” que constituye
una amenaza y del cual sclamente se estd defendiendo, lo que autoriza a los peo-
res extremos, incluido el exterminio.

Este mecanismo de culpar a la victima, que hemos estudiado ya para los del-
tos comunes, se ve acrecentado y llevado a sus dltimos extremos en los casos de
abuso de poder politico, por esta razén los terroristas (de arriba o de abajo) no
muestran remordimiento, ni se sienten culpables de actos de extrema crueldad y
violencia, que captan como simples acciones de justicia.

Cuando las conductas abusivas no son presentadas como actos legitimos
tienden a ocultarse (aunque la parte contraria tiende a publicitarlos), lo que al
gobierno se le facilita por el control que generalmente ejerce sobre los medios
de difusidn, y por la posibilidad de esconder a los directamente responsables, pues
no hay quien realice efectivamente la investigacidn, y de conocerse a los directos
culpables, se les protegerd y no se les sancionard,
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Uno de los efectos mds terribles del abuso de poder publico, es que la colec-
tividad se va involucrando, hasta quedar en medio dé la voragine; asi, "hay momen-
tos en que toda la sociedad delinque individual y colectivamente. El crimen llega
'desde arriba’ por el abuso del poder. El pueblo estd infundido por el temor a la
represidn opresora que a todos alcanza, El oprimido se ve compelido al’ snlenao
cdmplice, a la convalidacién y encubrimiento de ciertos actos".

Las modalidades de victimizacién en materia de abuso del poder polftico son
variadas y pueden presentar formas de gravedad extrema, como es el caso del
genocidio.

Las victimas de genocidio son los miembros de un grupe nacional étnico,
racial o religioso que es destruido, en forma total o parcial, por medio de la muer-
te de sus componentes, su traslado a otras tierras, el entorpecimiento de naci-
mientos en el seno del grupo, la desmembracién del mismo o la sumisién inten-
cional del conglomerado a condiciones de existencia que entrafian su destruccidn
fisica total o parcial.

Los ejemplos mds conocidos son el de los armenios a manos de los turcos
otomanos durarte la primera guerra mundial y el de los judios por los alemanes
nazis durante la segunda; sin embargo no son los Unicos casos, por desgracia, pues
el genocidio sigue siendo un problema presente, latente y amenazante, que es
necesario descubrir y denunciar a tiempo.

s ejemplos ictimizacid
Otros ejemplos de macrovictimizacién lo representan conductas como el
colonialisme, el apartheid, la "ocupacién” y el intervensionismo.

El colonialismo (y neocolonialismo) es una de las formas extremas de victi-
mizacidn aln existentes; los paises latinoamericanos pademaos dar amplio testi-
monio de o que fue la brutal dominacién espafiola.

Bastarfa ver un mapa politico para
darse cuenta de lo que son los actuales
imperialismos, y la cantidad de posesiones
y colonias que tienen las grandes poten-
cias, en ocasiones disfrazadas con intere-
santes eufemismos.

Bastaria ver un mapa politico para
darse cuenta de lo que son los
actuales imperiafistnos, y ki cantidad
de posesiones y colonias que tienen
fas grandes potencias...

El apartheid es la segregacion y discriminacién racial, legalizada y mantenida
por la fuerza. Repudiada y condenada por todos los pafses, sin embargo, esta
forma de macrovictimizacién se encuentra de facto en muchos lugares en los que,
aunqgue la ley otorga igualdad de derechos, en la prictica no existe, manteniendo
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a las personas discriminadas en campos, reservaciones, ghettos, etc.,, e impidién-
doles el libre acceso a los lugares reservados para los poderosos o mayoritarios.

La "ocupacidn”, como su nombre lo indica, consiste en enviar tropas a un pais
extranjero para apoyar determinado régimen, que no podria sostenerse sin ayuda
externa. El "intervencionismo" se realiza por medio de mercenarios, comandos dis-
frazados o tropas no regulares. Ambas formas han provocado una gran cantidad
de victimas, e indudablemente se trata de abusos de poder.

Una de las formas de victimizacién mds preocupantes, producto del abuso de
poder politico, es la privacién arbitraria de la vida, que ha sido definida como "la
privacién de la vida a instigacién o con la convivencia o la condonacién del gobier-
no o de quienes actlan bajo su autoridad, de un modo que contraviene los prin-
cipios de la justicia natural o del debide proceso legal, o que viola las normas juri-
dicas nacionales o las de los derechos humanos internacionales. La privacién arbi-
traria de la vida generalmente se manifiesta en précticas como las ejecuciones su-
marias, las ejecuciones extrajudiciales, las desapariciones forzadas o involuntarias,
abusos de poder por parte de los encargados de aplicar la ley y excesos militares",

De porsi la pena capital es un abuso de poder injustificable, més grave aun cuan-
do es extralegal-arbitrario, e incalificable cuando toma la forma de "desaparicién”, que
se ha utilizado cada vez con mayor frecuencia por regimenes dictatoriales.

La "desaparicidn" es una de las formas de victimizar mds crueles e inhuma
nas, principalmente por la zozobra y angustia que produce en los familiares del
desaparecido.

El encarcelamiento sin procesc se encuentra también con frecuencia; la vic-
tima puede pasar largos periodos de tiempo privada de su libertad sin saber la
causa y generalmente incomunicada.

Inquietante es el hecho de que agentes policiacos puedan privar de la liber-
tad sin orden o mandamiento de autoridad competente; hay reportes (y no sola-
mente de paises dictatoriales) de que las victimas son llevadas a cdrceles o cen-
tros de detencién no oficiales, donde quedan detenidos por tiempo indetermi-
nado, violande los plazos legales.

La tortura mereceria capitulo aparte, ya que se ha generalizado en forma
alarmante. Organismos como Amnistia Internacional y Naciones Unidas se han
ocupado ampliamente del tema.
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La Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd el 9 de diciembre de
1975 la Declaracion sobre la proteccion de todas las personas contra la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Esta declaracién (que es, sin duda, de gran valor victimoldgico), define la tor-
tura como "todo acto por el cual un funcionario publico, u otra persona a insti-
gacién suya, inflija intencionalmente a una persona penas o sufrimientos graves, ya
sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacidn
o una confesidn, de castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que
ha cometido, o de intimidar a esa persona o a otras”.

En Latinoamérica, durante las dictaduras militares se robustece el temor que
los uniformes infunden a los habitantes y, concomitantemente, la proyeccién agre-
siva de quienes los usan. La tortura y el apremio ilegal parecen formar parte del
proceso penal. En nuestro medio es comun. Se ha formado un léxico superen-
tendido y asi como "ser boleta” es caer bajo las balas policiales, "ir a la biaba" o "ir
a la parrilla” es pasar a recibir torturas muchas veces con picana eléctrica.

Bien estd que la persecucidn del delito se lleve a cabo sin dilaciones ni per-
plejidades, lo cual requiere una organizacidn de los medios y servicios que desde
la policia hasta los fiscales y jueces, funcione debidamente. Pero cabe reclamar en
los paises democrdticos que se defienda al imputado desde el mismo momento
en que este resulta detenido o debe comparecer en sede policial.

Deberia existir una guardia permanente de abogadoes, que incluso en dias
sdbados, domingos y feriados cubrieran la defensza de cualquier involucrado en un
delito, si éste no lo propusiera. Va de suyo que tal asistencia debe ser prestada
gratuitamente si el compareciente no tuviere medios para solventarla.

Hay jueces que tienen una connivencia activa, durante estos periodos dicta-
toriales tan desgraciadamente prolongados, con las torturas y apremios a través de
un cdmplice silencio; otros hacen un simulacro de investigacion hasta sus dltimos
limites. Es la autoridad judicial la tinica y la mas capacitada para poner coto a estos
atropellos a la dignidad. Para ellos los jueces no deberian olvidar que ordenan.

Tras la tortura devienen nuevas humillaciones que victimizan al procesado. En
sede judicial explicard cémo fue torturado y apremiado ilegalmente por malos fun-
cionarios policiales que podria reconocer por sus voces, muestra sus heridas cons-
tatadas por médicos forenses. Tiempo después, tras reflexionar, explica que no reco-
nocena a los policias o dice haber recordado "que se cayé en el calabozo estando
solo y se lastimé..". ;Qué ha pasado? La victima, que lo es de un delito, tiene miedo
a una venganza que tarde o temprano puede recaer sobre él o su familia.
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El Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley adoptado por la misma Asamblea General de la ONU en diciembre de 1979
por pedido de Amnistia Intemacional, sefiala en su art. 5: "Ningin funcionario
encargado de hacer cumplir la ley podrd infligir, instigar o tolerar ningin acto de
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, ni invocar la
orden de un superior o circunstancias especiales, como estado de guerra o ame-
naza de guerra, amenaza a la seguridad nacional, inestabilidad politica interna o
cualquier otra emergencia publica como justificacién de la tortura u otros tratos
o penas crueles, inhumanos o degradantes”.

Torturas y vejaciones, tratamiento cruel, incomunicacién en pestilentes cala-
bozos policiales, inexistencia de asistencia penal en dicha sede, sobre todo en caso
de gente modesta, preadjudicaciones en su contra que deniegan su libertad -in
dubio contra reo-, un procedimiento penal inquisitivo y escrito de dimensiones ma
tusalémicas, el ambiente carcelario que implica de por si una nueva vejacién, el
sufrimiento de su familia que debe reacondicionar su vida porque no puede apor-
tar ingreso alguno, son formas de victimizacién del procesado para el que la ley ha
creado una presuncién de inocencia hasta que una sentencia decida lo contrario.

Ill. Victimas del poder econémico

El poder econdmico tiene como finalidad bésica el aumentar sus ganancias, para
lo cual, en forma cada vez mds frecuente, se abusa de la capacidad, de la técnica, y
de la organizacién de la empresa, sin importar la victimizacion que se produce.

Desde hace tiempo, y a partir de los estudios de Sutherland, preocupé la cri-
minalidad de "cuello blanco”, aquella cometida por personas de clase socioeco-
némica elevada, generalmente en el ejercicio de alguna actividad profesional. Los
estudios sobre estos criminales se fueron ampliando hasta llegar al andlisis de los
crimenes de los poderosos. Sin embargo, poca atencién se habia prestado a las
victimas del delito de cuello blanco.

Se han podido precisar las caracteristicas de los criminales de cuello blanco,
pero es mids dificil hacer una descripcién de las victimas, ya que no se trata por
fuerza de "débiles” frente a “poderosos”.

Asi, ciertas personas son blan- ;
P Asi, clertas personas son blancos preferidos

en afgunas formas de victimizacién de cue-
llo blanco, generalmente los Ingentos y
opulentos, es decir, los que ademds de
ricos son estipidos.

cos preferidos en algunas formas
de victimizacién de cuello blanco,
generalmente los ingenuos y opu-
lentos, es decir, los que ademds de
ricos son estlpidos.
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Pensemos en el tan conocido caso de los tratamientos médicos para rejuve-
necer, en los negocios de inversién con ganancias fabulosas, que son ofrecidos a
victimas pudientes, pues los pobres no pueden pagar aquellos tratamientos ni par-
ticipar en estos negocios.

En el abuso de poder econdmico encontraremos desde el caso de "delito sin
victima" hasta el de victima colectiva, en que toda la sociedad sufre.

Existen desde luego las victimas facilmente identificables, como en los casos
de espionaje industrial, despido injustificado de trabajadores, revelacién de secre-
to comercial, incumplimiento de acuerdos o contratos, etc.

Hay también victimas aleatorias, en muchos casos andnimas, que pueden
representar una parte considerable de la poblacién, como accionistas, pequefios
ahorristas, consumidores, etc.

En el caso de los delitos econdmicos, tales como los perpetrados contra los
consumidores, particularmente en los pafses en desarrollo, es posible que las victi-
mas no sepan siquiera que estdn siendo objeto de un abuso, debido a que el dafio
tiene cardcter acumulativo y se distribuye entre un gran ndmero de personas,

Dentro de los delitos sin victimas podriamos considerar la evasién de
impuestos y el contrabando.

Sin embargo, en todo abuso de poder econdmico hay una victimizacidn real,
aunque sea genérica y difusa, siempre resulta perjudicada la comunidad en general.

El costo social, es decir todas las pérdidas directas o indirectas sufridas por
terceros o el publico en general como resultado de actividades econémicas fuera
de control, llega a ser altisimo, ya que puede incluir pérdida de vidas, efectos noci-
vos sobre la salud humana, destruccién o deterioro de bienes, contaminacién
ambiental, empobrecimiento general, etc.

Hay por lo tanto victimas directas y victimas indirectas, que son las que no
constituyen el objeto primario del hecho abusivo, pero que sufren sus efectos, como
el encarecimiento de bienes y servicios que eleva el costo de vida en general,

Es asombrosa la cantidad de formas de victimizacién por abuso del poder
econdmico; lo grave es que no producen tan sélo una mengua en el patrimonio
de la victima, sino que pueden agredir seriamente la salud y aun llegar a privar de
la vida.
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Algunas formas de abuso estdn claramente tipificadas y deben ser persegui-
das penalmente, asi. robo de secretos industriales y comerciales, revelacién de
secretos, fraude al fisco, asociacion delictuosa, fraude crediticio, fraude aduanero,
malversacién de fondos, contrabando, delitos ecoldgicos, adulteracidn, acapara-
miento y contaminacion de alimentos, dafio en propiedad ajena, algunas formas
de fraude al consumidor, etc.

Pero hay una gran diversidad de actos que no son contemplados por la legis-
lacién penal (al menos no en tode el mundo), ¥ que son considerados como sim-
ples “faltas de ética” comercial o industrial, y que conllevan cuando mucho una
sancién administrativa, por ejemplo: acuerdo para fijar precios, précticas comer-
ciales restrictivas, dumping, venta de tecnologia atrasada u obsoleta, venta de far-
macos no suficientemente ensayados, venta de alimentos sin control sanitario,
evasién de impuestos, agotamiento prematuro de los recursos naturales, explo-
tacién irracional de los mismos, contaminacién ambiental, acaparamiento de mer-
cancias, especulacién en terrenos, empleo de esquiroles, explotacién de mano de
obra ilegal (indocumentados), no pago de salarioc minimo, ahorro en medidas de
seguridad empresariales, restriccién de la produccién para elevar precios, des-
truccidn de productos para crear una carencia ficticia, engafios al consumidor,
publicidad abusiva, etc.

Como puede entenderse, rebasaria en mucho las intenciones de este estu-
dio la descripcién de cada una de las formas de victimizacién econédmica, por lo
que solamente mencionaremos algunas por considerarlas de especial interés.

En primer lugar nos ocuparemos del fraude al consumidor, que es grave por
la gran cantidad de victimas, y que se ha definido como "un acto intencional cuyo
objeto es obtener de alguien la entrega de dinero o bienes sobre los que tiene
derecho”, y como "una representacién falsa o eménea de un hecho material, ya
sea mediante el lenguaje o la conducta, que induce a engafio al consumidor”,

Se han identificado mds de 800 tipos de fraude al consumidor, los principa-
les son:

Ventas fraudulentas

Engafic en cuanto a pesos y medidas
Productos peligroses o de mala calidad
Alimentos adulterados

Medicamentos obsoletos o nocivos
Estafa sobre bienes raices

Ofertas colusivas

Reparaciones innecesarias

Usura y crédito fraudulento
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10. Robo, contrabando y otras acciones que entrafian engafio, ocuftamien-
to, manipulacién, abuso de confianza, subterfugio o ardid ilicito

La situacién de indefensién de la victima es patente, ya que por lo general estd
desinformada, cree en la bondad del producto y en la buena fe del fabricante y del
distribuidor, necesita (real o artificialmente) el producto, carece de organizacién y
no tiene los conocimientos para detectar fraude, y si lo descubre poco o nada
puede hacer pues no hay los canales adecuados, o éstos son lentos y caros.

Uno de los ejemplos mds claros de este tipo de fraude es el de los alimen-
tos "chatarra”, generalmente refrescos y golosinas, sin valor nutritivo, introducidos
en el gusto del publico a base de una publicidad engafiosa y abusiva.

"En el caso del consumidor de escasos recursos, que debe obtener el mdxi-
mo de valor por su dinero, es ésta una forma especialmente artera de abuso que
entrafia la explotacién de vastos sectores de poblacién pobre y desinformada de
los pafses en desarrollo, en términos realmente graves, Los costos de la publici-
dad se traspasan también a los consumidores por la via de los precios excesivos
que se aplican a veces a bienes de calidad inferior ¢ inadecuados aunque de gran
demanda".

Un nifio norteamericano mira un promedio de 25.000 mensajes publicitarios
por afio, de los cuales la mitad estdn dedicados a productos alimentarios. Lo ante-
rior ha sido considerado por algunos técnicos como una de las causas por las cua-
les un nifio norteamericano de cada cinco estd mal nutrido. {Qué podemos decir
de los nifios latinoamericanos!

Otro ejemplo clarc de victimizacidn por abuso de poder econdmico lo
encontramos en el mundo laboral.

Conocida desde siempre es la explotacién del hombre por el hombre, desde
la esclavitud hasta las formas contemporaneas, algunas de las cuales no tienen
grandes diferencias, y nos pondrian a dudar sobre los avances de la humanidad.

Y, en el mundo laboral, preocupa cada vez més el fendmeno de las victimas
de accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales.

Hasta hace poco, se consideraba este fendmeno como realmente "acciden-
tal": era el precio a pagar por el desarrollo y el industrialismo. Los estudios han
demostrado que la mayorfa de los accidentes y enfermedades laborales se pue-
den prevenir, pero desde luego, esto cuesta, y en algunos campos es bastante caro.
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Las empresas prefieren ahorrarse estos gastos, pues saben que saldrdn del

problema pagando una pequefia indemnizacién al trabajador afectado, lo. que es
mds redituable que instalar costosos equipos de seguridad.

El avance tecnoldgico trae también mayor capacidad de dafio, y ahora tene-

mos el problema de que grandes fabricas sin los adecuados equipos de seguri
dad, no sdlo han victimizado a sus propios empleados, sino que también han pro-
ducido derrames, emisiones y fugas de sustancias seriamente dafiinas para la
comunidad aledafia a sus instalaciones.
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